Obchodní podmínky
Čl. I. Úvodní ustanovení
1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), smluvní vztahy mezi prodávajícím, kterým je TRINITY ART s.r.o., se sídlem Řepčínská 239/101, IČO: 26874474, DIČ: CZ26874474, e-mail: info@trinity-art.cz (dále jen „Prodávající“) a kupujícím, kterým je fyzická nebo právnická osoba (dále jen „Kupující“), vznikající při prodeji vstupenek na konferenci HERITAGE OLOMOUC 2025  (dále jen „Akce“) prostřednictvím webového rozhraní umístěného na adrese https://konference.trinity-art.cz (dále jen „Webové rozhraní“).
1. Prodávající se zavazuje dodat Kupujícímu vstupenku na Akci po uhrazení kupní ceny a Kupující se zavazuje zaplatit Prodávajícímu kupní cenu a dodržovat tyto Podmínky.
Čl. II. Vymezení pojmů
1. Vstupenka: Listina nebo elektronický dokument, který opravňuje Kupujícího ke vstupu na Akci.
1. Kupní cena: Cena uvedená u vstupenky na Webovém rozhraní v okamžiku odeslání objednávky. 
1. Objednávka: Projev vůle Kupujícího směřující k uzavření kupní smlouvy na nákup vstupenky.
1. Akce: Konference HERITAGE OLOMOUC 2025, na kterou se vstupenky prodávají.
1. Webové rozhraní: Webové stránky, na kterých dochází k registraci kupujícího a objednání vstupenek.
Čl. III. Postup při nákupu vstupenek a platební podmínky
1. Kupujícímu se po kliknutí na tlačítko REGISTRACE nabídne formulář s příslušnými položkami:  jméno, e-mail, název organizace, IČO, počet objednávaných vstupenek, další informace.
1. Následně kupující formulář vyplní svými údaji  a odešle.
1. Po odeslání bude Kupujícímu následně e-mailem zaslána faktura na úhradu požadovaného počtu vstupenek.
1. Kupující provede platbu za vstupenky dle pokynů na faktuře, resp. na Webovém rozhraní.
1. Po připsání platby na účet Prodávajícího je vstupenka zaslána Kupujícímu na e-mailovou adresu uvedenou v objednávce.
Čl. IV. Cena a platba
1. Cena vstupenky je uvedena na faktuře a na Webovém rozhraní .
1. Kupní cena je splatná dle údajů na faktuře.
1. Kupující hradí Kupní cenu bezhotovostně bankovním převodem na účet Prodávajícího.
1. Prodávající si vyhrazuje právo změnit cenu vstupenky do doby odeslání faktury.
1. Prodávající si vyhrazuje právo odmítnout zpracovat objednávku, pokud je zjevně chybná.
Čl. V. Storno podmínky
1. Zakoupenou vstupenku lze stornovat jen ze závažných důvodů na straně Kupujícího v termínu do 31.8.2025. Kupující má nárok na vrácení vstupného, pokud provede storno v daném termínu e-mailem (Předmět: HERITAGE OLOMOUC 2025) na uvedenou adresu Prodávajícího.
